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 319 .......................................................................................................................................... مفهوم فرهنگ سازمانی

 381 ................................................................................................................................  ايجاد، حفظ و انتقال فرهنگ

 381 .............................................................................................................................................  انواع فرهنگ سازمانی

 383 ............................................................................................................. اخلاق و اصول اخلاقی(: 2درسنامه )

 383 ...............................................................................................................................  های اخلاقی كار مديرانجنبه

 383 .................................................................................................................................... سطوح اصول منطقی اخلاق

 384 .........................................................................................................................................................  اخلاق سازمانی

 385 .......................................................................................................................  هاانواع فرهنگ اخلاقی در سازمان

 386 ..................................................................................................................مسئولیت اجتماعی(: 3درسنامه )

 388 .....................................................................................................................  سرمایه اجتماعی(: 4درسنامه )

 391 .........................................................................................رفتار شهروندی و ضدشهروندی(: 5درسنامه )

 391 ........................................................................................................................................................  رفتار شهروندی

 392 ............................................................................................................................................................. اعتياد به كار 

 392 .................................................................................................................................................. رفتار ضدشهروندی

 393 ........................................................................................................................  اعتماد سازمانی(: 6درسنامه )

 394 ........................................................................................................................  ت سازمانیعدال(: 7درسنامه )

  «تغيير و تحول فردي و سازماني» م:ودوبيستفصل 

 396 ........................................................................................................................ تغییر و انواع آن (: 1درسنامه )

 396 ............................................................................................................................................................ انواع تغييرات 

 399 ........................................................................ تغییر و علل مقاومت در برابر تغییر مدل(: 2درسنامه )

 399 .......................................................................................................................... ای لوين فراگرد تغيير سه مرحله

 399 ................................................................................................................................... علل مقاومت در برابر تغيير 

 411 ........................................................................................................................ ساختاری تغییر (: 3درسنامه )



 

 فهرست مطالب

 

 414 .................................................................................................................. رشد و افول سازمانی (: 4درسنامه )
 414 ............................................................................................................................................. مديريت تكامل سازمانی 

 416 ................................................................................................................................................................. افول سازمانی 

 «نفوذ، قدرت و سياست» :وسومبيستفصل 

 411 .................................................................................................................................................... نفوذ (: 1درسنامه )

 419 ................................................................................................................................................ قدرت (: 2درسنامه )

 412 ........................................................................................................................................... سیاست (: 3درسنامه )

 414 ............................................................................................................................................... اختیار (: 4درسنامه )

  «ارآفرينيوري و کبهره» :وچهارمبيستفصل 

 416 ............................................................................................................................................. وریبهره(: 1درسنامه )
 416 ................................................................................................................................ وری فرد و سازمان مديريت بهره

 416 ......................................................................................................................................................... اثربخشی و كارآيی

 418 ........................................................................................................... کمال مدیریت و سازمان (: 2درسنامه )

 419 ............................................................................................................................................. کیفیت (: 3درسنامه )

 421 ....................................................................................................................................... کارآفرینی (: 4درسنامه )

 «مفاهيم اوليه منابع انساني و طراحي شغل» :وپنجمبيستفصل 

 423 ................................................ های مدیریت منابع انسانیمفاهیم اولیه، وظایف و نقش(: 1درسنامه )
 423 ......................................................................................................... تعاريف و مفاهيم اوليه مديريت منابع انسانی

 423 ....................................................................................................................................  وظايف مديريت منابع انسانی

 424 ...............................................................................................................................  های مديريت منابع انسانینقش

 425 ................................................................................................................... تجزیه و تحلیل شغل(: 2درسنامه )
 425 ...........................................................................................................................  تجزيه و تحليل شغل )كارشكافی(

 425 .................................................................................................................. حراز شغل تنظيم شرح شغل و شرايط ا

 421 .................................................................................................................................  طراحی شغل(: 3درسنامه )

 421 ........................................................................................................................................ طراحی شغل و الگوهای آن

 432 ..................................................................................................................................................  فنون طراحی مشاغل

  «ريزي نيروي انسانيفرآيند برنامه» :وششمبيستفصل 

 435 ........................................................................ ریزی نیروی انسانی و مراحل آن درسنامه: برنامه
 435 ............................................................................................................................. ريزی نيروی انسانی برنامه تعريف

 435 ............................................................................................................................. ی ريزی نيروی انسانمراحل برنامه
 

 «فرد فرآيند کارمنديابي، انتخاب و اجتماعي کردن» :وهفتمبيستفصل 

 439 ........................................................................................................................ فرآیند کارمندیابی (:1درسنامه )
 439 .................................................................................................................................................................... كارمنديابی 

 442 ................................................................................................................................فرآیند انتخاب(: 2درسنامه )
 442 ............................................................................................................................................ گزينش  فرآيند انتخاب و

 442 ................................................................................................................................................. مراحل فرآيند انتخاب 

 445 ............................................................ یری( پذفرآیند اجتماعی کردن )توجیه یا جامعه(: 3درسنامه )
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 «آموزش، توسعه و بهسازي منابع انساني» :وهشتمبيستفصل 

 446 ................................................................................................... نظام بهسازی منابع انسانی (: 1درسنامه )

 441 ........................................................................................... مراحل مختلف فرآیند آموزش (: 2درسنامه )

 451 ..................................................................................  و مفاهیم مرتبط با آن مسیر شغلی(: 3درسنامه )

 451 ............................................................................................................................................................... مسير شغلی

 451 ............................................................................................. های مسير شغلی )لنگرهای مسير شغلی(گرايش

 «مديريت و ارزيابي عملکرد منابع انساني» :ونهمبيستفصل 

 452 ..................................................................................................... مدیریت و ارزیابی عملکرد(: 1درسنامه )

 452 ...................................................................................................................................................... مديريت عملكرد 

 452 ........................................................................................................................................................ ارزيابی عملكرد 

 454 .................................................................................................... های ارزیابی عملکرد روش(: 2درسنامه )

  «باطاداش، مديريت حقوق و دستمزد و انضسيستم پ» :امسيفصل 

 456 ......................................................................................................................................... پـاداش (: 1درسنامه )

 451 ...................................................................................................................... حقوق و دستمزد (: 2درسنامه )

 451 ....................................................................................................................................... های ارزشيابی شغل روش

 461 ......................................................................................................................................... اط انضب(: 3درسنامه )

 461 .............................................................................................. و استرس در کارکنان سلامت(: 4درسنامه )
 463 .................................................................................................................................1411سؤالات آزمون دكتری 

 464 ............................................................................................................................ 1411پاسخنامه آزمون دكتری 

 466 .............................................................................................. مديريت ـ1411 كارشناسی ارشدسؤالات آزمون 

 468 ......................................................................................... ـ مديريت 1411 ارشدكارشناسی پاسخنامه آزمون 

  412 ........................................................................ مديريت كسب و كار ـ1411 كارشناسی ارشدسؤالات آزمون 

 414 .................................................................... ـ مديريت كسب و كار1411 كارشناسی ارشدپاسخنامه آزمون 

 416 ................................................................................ ـ مهندسی صنايع1411 كارشناسی ارشدسؤالات آزمون 

 411 .......................................................................... ـ مهندسی صنايع 1411 كارشناسی ارشدپاسخنامه آزمون 

 419 .................................................................................................................................1412سؤالات آزمون دكتری 

 481 ............................................................................................................................ 1412پاسخنامه آزمون دكتری 

 483 .............................................................................................. مديريت ـ1412 كارشناسی ارشدسؤالات آزمون 

 484 ......................................................................................... ـ مديريت 1412 كارشناسی ارشدپاسخنامه آزمون 

  486 ........................................................................ مديريت كسب و كار ـ1412 كارشناسی ارشدسؤالات آزمون 

 488 .................................................................... ـ مديريت كسب و كار1412 كارشناسی ارشدپاسخنامه آزمون 

 492 ................................................................................ ـ مهندسی صنايع1412 رشناسی ارشدكاسؤالات آزمون 

 493 .......................................................................... ـ مهندسی صنايع 1412 كارشناسی ارشدپاسخنامه آزمون 

 495  ......................................................................................................................................................... منابع و مراجع


